CLAP HUNGARY Kft.

Adatkezelési tajékoztato

a visszaélés-bejelentési rendszerrel kapcsolatos személyes adatkezeléséhez

Jelen tajékoztaté célja, hogy CLAP HUNGARY Kft. visszaélés-bejelentési rendszerrel
érintett természetes személyek tdjékoztatast kapjanak az Gket érinté adatkezelésrél. A
tajékoztatasi kotelezettségrél az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valaminta 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban:
GDPR) 13. cikke, tovabba az informaciés Onrendelkezési jogrél és  az
informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.) 16. §-a
rendelkezik.

1. Az adatkezel6 megnevezése

Adatkezel6 neve: CLAP HUNGARY Kft.
Székhely: 6600 Szentes, Szarvasi ut 10.
Képviseli: Tonomar Zoltan tgyvezetd
Postacim: 6600 Szentes, Szarvasi ut 10.
E-mail: info@clapngo.hu

Telefon: +36 1 451 8060

2. A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

A kezelt adatok kére: bejelents természetes személy teljes neve, telefonszama, e-mail cime, a

bejelentésben érintett természetes személy teljes neve, beosztasa, telefonszama, e-mail cime,
illetve annak a természetes személynek a teljes neve, telefonszama, e-mail cime, akinek

érdemi informaciéja van a bejelentéssel kapcsolatban.

Az érintettek kére: a CLAP HUNGARY Kift visszaélés-bejelentési rendszerében bejelentést
tevé természetes személy, a bejelentésben érintett természetes személy, illetve az a

természetes személy, akinek érdemi informacidja van a bejelentéssel kapcsolatban.

Az adatkezelés célja: A visszaélés kivizsgalasa, a visszaélések orvoslasa, az érintett természetes

személyek tajékoztatasa, kapcsolattartas.

3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontjan — jogi kotelezettség teljesitése - alapul.
A bejelentést a panaszokrdl, a kozérdekti bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
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bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. torvény értelmében az
adatkezel$ koteles kivizsgalni és kezelni.

4. A személyes adatok kezelésének idGtartama

A CLAP HUNGARY Kft. fent nevezett adatokat csak a cél megvalésulasahoz sziikséges
mértékben és ideig - a visszaélések kivizsgalasaig, orvoslasaig, illetve az ezzel kapcsolatos
igények érvényesitéséig - kezeli.

5. Az adatszolgaltatas elmaradasanak jogkévetkezményei:

A visszaélés kivizsgalasa, a kapcsolattartas, a tajékoztatas megnehezil, esetleg meghidsul.

6. Adatok megismerése, adattovabbitas

A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen
torténé formalis felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a
bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat — a bejelentésben érintett személy
tajé¢koztatasan tul — a foglalkoztaté mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat
lefolytatasahoz feltétlenil sziikséges mértékben osztjak meg.

A bejelents személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskorrel rendelkez6 allami szerv és hatdsag részére adhatok at, ha ezen allami szerv és
hatésag annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelenté
hozzajarult. A bejelent6 személyes adatai hozzajarulasa nélkil nem hozhatéak
nyilvanossagra. Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemten, valétlan adatot vagy
informaciét kozolt, a személyes adatait az erre vonatkozé eljaras kezdeményezésére, illetve
lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni. Harmadik orszagba
vagy nemzetkézi szervezet részére tovabbitasra nem kertl sor.

7. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az adatkezel6 a beérkezett kérelmet a jogszabalyi hataridét figyelembe véve a kérelem
benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb huszonét napon belil elbiralja és
dontésérdl az érintettet {rasban, vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus tton nyujtotta be,
elektronikus uton értesiti. El6fordulhat, hogy a kérelem Osszetettsége okan, illetve a
folyamatban 1évé kérelmek szamara figyelemmel, vagy egyéb, az adatkezel6 altal megindokolt
esetben az adatkezel6 a kérelem elbiralasanak hataridejét tovabbi 2 hoénappal
meghosszabbitja, azonban a meghosszabbitas tényérdl, valamint az okairdl az érintettet az
adatkezel6nek el6zetesen tajékoztatnia kell.

Az adatkezel6 altal kijelSlt kapcsolattarto:
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név: Tonomar Zoltan
elérhetéség: +36 1 451 8060

Az adatkezel6 telefonon keresztil legfeljebb altalanos tajékoztatast tud adni az érintettek
szamara, az érintett barmely joganak gyakorlasaval kapcsolatos nyilatkozatat (igy példaul az
adatairol val6 tajékoztatast) csak irasban (elektronikus uton vagy postai uton) fogadhatja el.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton az adatkezel6 - 6600 Szentes, Szarvasi ut 10. cimén,

- e-mail Gtjan a info@clapngo.hu e-mail cimen.

A hozzaférés joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciékhoz
hozzaférést kapjon.

Ha az adatkezel6 nagy mennyiségt informaciot kezel az érintettre vonatkozoan, kérheti az
érintettet, hogy az informaciok kozlését megel6z6en pontositsa, hogy kérése mely
informaciékra vagy mely adatkezelési tevékenységekre vonatkozik.

Hozzatérési joga keretében az érintett egy alkalommal dijmentesen kérheti az adatkezel6t6l
személyes adatainak masolatat.

A helveshitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult arra, hogy kérje
a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténé —
kiegészitését.

A torléshez vald jogo

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térolje
a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje meghatarozott
feltételek' esetén.

U ha az adatkezelés jogellenes, igy kulonGsen, ha az adatkezelés az alapelvekkel ellentétes, vagy célja megszint, vagy az
adatok tovabbi kezelése mar nem szitkséges az adatkezelés céljanak megval6sulasahoz, vagy torvényben, nemzetkozi
szerz6désben vagy az Eurépai Uni6 kételezé jogi aktusaban meghatarozott id6tartama eltelt, vagy jogalapja megszint
és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja, - az adatok t6rlését jogszabaly, a Hatosag vagy a birosag elrendelte.
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Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljestil:

e Az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

* az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

* Az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a kotlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatdsighoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapija,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

A tiltakozashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

Automatizalt dontéshozatal egvedi tigyvekben, beleértve a profilalkotast

Adatkezel6 nem végez automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast az adatkezelési folyamata

soran.

A hozzajarulas visszavonasa

A fenticken tilmenden a GDPR értelmében az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelésre
vonatkozo6 hozzajarulasat barmikor visszavonja. Az érintettnek a hozzajarulast visszavoné
nyilatkozata az adott adatkezelés egyértelmti megjelolése mellett érvényes. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés

jogszertségét.
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8. Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 a tudomany és technologia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozo6 valdszintségt és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfelel$ technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfelel6 szint adatbiztonsagot garantalja.

Az esetleges adatkezelési incidensek eljarasrendjérél az adatkezel$ ,,adatvédelmi incidens
eljarasrend”-et tart hatalyban.

A személyes adatokhoz az adatkezel6 altal meghatarozott médon, jogosultsagi szintek szerint
térhetnek hozza a munkavallaléi. Az adatkezel6 a belépéshez szitkséges személyes adatokat,
nyilatkozatokat papir alapon, elzarva tarolja.

9. Jogorvoslathoz valo jog

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezels ellen (az érintett valasztasa szerint az
alperes székhelye vagy az érintett lakohelye szerint illetékes) torvényszékhez fordulhat.
A torvényszékek felsorolasa és elérhetésége az alabbi linken érhetd el:

http://birosag.hu/torvenyszekek




